\ | Informations nécessaires
TaﬂM?Amg lors du passage d’une commande
d'un dongle de pré-série (jusqu’a fin janvier 2018)
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Les éléments de votre Confort




1) Rappel des compatibilités

Deésignation produit

Dongle Tahoma

Commentaires

Box Tahoma premiere generation

y

Non compatible

Somfy Box Non compatible
A o Connexoon Non compatible
y/
| Box Tahoma deuxieme geneération
100 % tibl
X (date de sortie : fin mars 2016) compatible

Moteur ZigBee ANTERIEUR au 01 Octobre 2017

Mise a jour du soft moteur a faire sur place via Docteur Tool

Moteur ZigBee POSTERIEUR au 01 Octobre 2017

100 % compatible

Q Utilisation d’un hub Usb
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Branchement du dongle sur un des ports Usb du hub,

puis branchement du hub a la sortie Usb de la box Tahoma




2) Informations nécessaires lors du passage d'une commande d'un dongle de pré-série (jusqu’a fin janvier 2018)

v Pourle passage de la commande du dongle, il faut impérativement fournir le Pin de la box
Tahoma qui se trouve sur 'étiquette qui est sous la box.
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v Lecode PIN de la box Tahoma est obligatoire pour I'envoi d'un dongle de pré-série
(jusqu’a fin janvier 2018)

v Sansle code PIN de la box Tahoma, le dongle fonctionne avec la box mais aucune
assistance technique a distance ne pourra étre effectuée

v Cette procédure ne sera plus nécessaire sur les dongles de série (apres janvier 2018)



